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チャージ実行機能について 1

• チャージ実行機能は、前払（チャージ）運用の場合に、チャージ機を利用した現金チャージに加え
て管理画面からチャージを行うためのオプション機能です。

• 主に、利用者に対して毎月一定額をチャージし、その金額を給与天引きなどで別途徴収するケース
を想定した機能群となりますが、随時実行可能な個別チャージ機能により、チャージ機故障時の運
用回避手段としてのご利用などもご検討いただけます。

• この機能の利用開始には事前のご契約と初期設定が必要となります。
詳細は弊社営業までお問い合わせください。
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１．チャージ実行グループの管理
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１．定額チャージグループを登録する

メニューより、［定額チャージ設定管理］を選択します。
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１．定額チャージグループを登録する

定額チャージグループは、定期的に決まった額をチャージする場合に、その実行単位として
作成します。
グループでは、そこに所属する利用者と、利用者ごとのチャージ額を管理します。

新たにグループを作る場合は「新規」ボタン、登録済みのグループを更新する場合は
「グループコード」をクリックします。
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１．定額チャージグループを登録する

ユーザIDを指定して「追加」ボタンをクリックすると、その利用者とチャージ額を設定す
るコンボボックスが一覧に追加されます。
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チャージ額コンボボックスの値は導入時に
設定します。追加・変更は、システム管理
者にお問い合わせください。
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１．定額チャージグループを登録する

利用者は検索子画面からも追加することができます。
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追加エラーの場合、対象行は赤色になり、
「メッセージ」欄にエラー理由が表示されます。
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１．定額チャージグループを登録する

利用者とチャージ額はファイル取込で一括指定することができます。

タイトル行無し、「ユーザID」「チャージ額」
を指定します。
※チャージ額はコンボボックスで選択可能な値を
指定してください
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ファイルで指定したチャージ額が
コンボボックスにないチャージ額の場合、
エラーとなります。
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１．定額チャージグループを登録する

「確定」ボタンをクリックで登録完了となります。

登録内容は良くご確認ください。

エラー行は無視されます。
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削除後は「確定」ボタンのクリックを
忘れないようにご注意ください。

利用者をグループから削除する場合は、対象の利用者をチェックして「選択した行を削除」
ボタンをクリックします。
「確定」ボタンをクリックで登録完了となります。

１．定額チャージグループを登録する 9
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2．一時的に定額チャージの実行対象外にする

一時停止の設定後は「確定」ボタンのクリックを
忘れないようにご注意ください。

一時的に定期的なチャージ実行の対象外とする場合、その利用者を「一時停止」状態にし
ます。

対象の利用者をチェックして「選択した行を一時停止」ボタンをクリックします。
設定は「確定」ボタンをクリックで登録完了となります。

「一時停止」の利用者は背景色が黄色になり、
「メッセージ」欄に「一時停止」と表示されます。
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「一時停止」状態を解除する場合、対象の利用者をチェックして「選択した行の一時停止を
解除」ボタンをクリックします。

設定は「確定」ボタンをクリックで登録完了となります。

解除の設定後は「確定」ボタンをクリックすることを
忘れないように注意してください。

３．定額チャージの実行対象外から元に戻す 11
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２．チャージ実行
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メニューより、［定額チャージ実行］を選択します。

１．定額チャージを実行する 13



© Japan System Techniques Co., Ltd.

対象グループを選択し「実行」ボタンを押下すると、グループに登録されている利用者・
設定額で、一括でチャージが実行されます。

この際、「一時停止」状態の利用者は処理の対象外となります。

１．定額チャージを実行する

チャージ実行エラーとなった利用者
がいる場合、該当者を表示します

実行履歴の照会は「３. チャージの実行履歴の確認」をご参照ください。

現在の「一時停止」状態の利用者数
が表示されます
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２．個別チャージを実行する

メニューより、［個別チャージ実行］を選択します。

個別チャージでは、利用者
を1名から指定して、任意
の金額でチャージを行う

ことができます。

定期的なチャージとは別の
タイミングで運用する場合
に活用します。
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２．個別チャージを実行する

ユーザIDを指定して「追加」ボタンをクリックすると、その利用者と現在残高、チャージ額
を入力するテキストボックスが一覧に追加されます。
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２．個別チャージを実行する

対象ユーザは検索子画面からも追加することができます。

追加エラーの場合、対象行は赤色になり、
「メッセージ」欄にエラー理由が表示されます。
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２．個別チャージを実行する

対象ユーザとチャージ額はファイル取込で一括指定することができます。

タイトル行無し、「ユーザID」「チャージ額」
を指定します。

チャージ額はチャージ上限額まで
任意の値を指定できます。
※チャージ上限額は導入時に担当
スタッフよりご説明します
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チャージ額と「備考」を入力して「実行」ボタンをクリックすると、指定した利用者に
対してチャージが実行されます。

２．個別チャージを実行する

処理完了後、初期表示に戻ります。
実行履歴の照会は「３. チャージの実行履歴の確認」をご参照ください。

個別チャージでは「備考」は必須入力です
目的・理由などが分かるようなメモを入力します
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一覧上にエラーがある場合、チャージ実行できません。

エラー行を削除してから、再度「実行」ボタンをクリックしてください。

２．個別チャージを実行する 20
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２．個別チャージを実行する

一覧にチャージ実行エラーとなる利用者が1名でもいる場合、処理は中断されます。
全ての利用者のチャージが実行されていませんので、エラー理由を解消するか、
エラーの利用者を一覧から削除して、再度「実行」ボタンをクリックしてください。
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３．チャージ実行履歴の確認と取消
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１．チャージの実行履歴を確認する

メニューより、［チャージ実行履歴照会］を選択します。

チャージ実行履歴照会画面では、
これまでに実行した

・定額チャージ

・個別チャージ

の実行履歴を検索・照会できます。

いつ、誰に、いくら、チャージ
したのかを確認できます
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検索はチャージを実行した年・月で範囲指定できます。

① 「定額チャージ」の場合は処理対象の「グループ名」を表示します。
「個別チャージ」の場合は常に「個別チャージ実行」を表示します。

② 実行時に入力した「備考」を表示します。

③ そのチャージを実行したユーザーIDを表示します。
いつ、だれが実行したのかを履歴として残します。

④ その実行で処理対象となった利用者の人数を表示します。

⑤ 「定額チャージ」の場合、実行時に「一時停止」状態だった利用者の人数を表示します。
「個別チャージ」の場合は常に「0」です。

⑥ 「定額チャージ」の場合、実行時にチャージ実行エラーとなった利用者の人数を表示します。
「個別チャージ」の場合は常に「0」です。

⑦ その実行履歴の「チャージ実行履歴詳細」画面へと遷移します。

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

１．チャージの実行履歴を確認する 24
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［チャージ実行履歴詳細］画面では、利用者ごとの詳細が一覧で表示されます。

一覧の情報は、「ダウンロード」ボタンをクリックしてダウンロードできます。

１．チャージの実行履歴を確認する

「一時停止」や「エラー」の表示は、
あくまで「このチャージを実行した時点」の情報ですのでご注意ください。
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２．チャージを取消する

対象の利用者をチェックして「選択した行を取消」ボタンをクリックすると、
チャージの取消処理（払い戻し）を行えます。

① ③②

④

① 「②実行時指定額－③取消額」の金額です。
結果として実際にチャージされた金額を表しますので、利用者との精算情報としてご活用ください。

② 定額・個別チャージの実行時に指定したチャージ額です。

③
取消処理を実行した結果、払い戻しが行われた額です。
通常は「実行時指定額」と同じですが、取消処理の実行時点で残高が足りない（残高＜実行時指定額）場合、
残高で取消処理が行われます。

④ 取消処理を行った場合、履歴として実行日時を表示します。

取消や、それに伴うチャージ額の再計算は
即時反映されます。
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